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Whistleblowerpolitik for Domea.dk og tilmeldte boligorganisationer

1. Indledning

Domea.dk, sammen med de tilmeldte boligorganisationer (herefter blot benaevnt Domea.dk), sgger
at fremme en &ben kultur, hvor det er muligt frit at indberette uregelmaessigheder eller ulovligheder
vedrgrende vores aktiviteter, medarbejdere, ledelse mv., som man har en begrundet mistanke om.
Oftest er det medarbejdere, beboere og beboerdemokrater, der fgrst opdager uregelmaassigheder.
Disse opdagelser rapporteres normalt til den naarmeste overordnede eller ansvarlige pd omradet,
men nogle gange kan det veere vanskeligt at benytte de sadvanlige kanaler.

Domea.dk anerkender vigtigheden af at bringe eventuelle uregelmaessigheder eller bekymringer
frem i lyset. P& grund af vores engagement i at sikre en retfeerdig og transparent virksomhedskultur
og i overensstemmelse med lovgivningen, har vi implementeret en whistleblowerordning.

Denne ordning ggr det muligt for medarbejdere, ledelse, beboere og beboerdemokrater at indbe-
rette overtreedelser af sarlige EU-retslige regler, fx regler om udbud, andre alvorlige lovovertreedel-
ser samt andre alvorlige forhold hos Domea.dk og hos tilmeldte boligorganisationer. Denne whist-
leblowerpolitik beskriver, hvordan whistleblowerordningen fungerer, hvilke forhold der kan indberet-
tes, og hvordan indberetninger hdndteres.

2. Hvilke forhold kan indberettes til whistleblowerordningen?
De forhold, der kan indberettes, kan opdeles i tre kategorier.

1. Der kan indberettes alvorlige lovovertraedelser. Dette inkluderer overtraedelse af lovbestemt
tavshedspligt, misbrug af gkonomiske midler, tyveri, svig, underslaeb, bedrageri og bestik-
kelse samt alvorlige brud pa arbejdssikkerheden.

2. Der kan indberettes gvrige alvorlige forhold. Dette omfatter diskrimination, vold eller chi-
kane af grov eller gentagende karakter, herunder seksuel chikane.

3. Der kan indberettes overtraedelser af en raekke danske- og EU-regler inden for omrader som
offentligt udbud, finansielle tjenesteydelser, hvidvaskning af penge, produktsikkerhed, miljg-
beskyttelse, privatlivets fred, netvaerkssikkerhed og konkurrenceret.

3. Hvad kan ikke indberettes til whistleblowerordningen?

Mindre alvorlige forhold sdsom utilfredshed med lgnforhold, inkompetence, samarbejdsvanskelighe-
der og lignende kan normalt ikke indberettes til whistleblowerordningen. Undtagelsen er, hvis disse
forhold har en saerlig grov eller gentagende karakter.

4. Hvem kan indberette til whistleblowerordningen?

Whistleblowerordningen kan anvendes af alle medarbejdere, ledelsesmedlemmer, beboere og bebo-
erdemokrater hos eller med tilknytning til Domea.dk og tilmeldte boligorganisationer.
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5. Hvem kan blive indberettet til whistleblowerordningen?

Der kan indberettes viden eller begrundet mistanke om overtraedelser og forhold begdet af medar-
bejdere, ledelsesmedlemmer, bestyrelsesmedlemmer og andre personer med tilknytning til Do-
mea.dk og tilmeldte boligorganisationer.

6. Hvordan indberettes forhold?

Indberetning til whistleblowerordningen sker til Kromann Reumert, som administrerer den interne
whistleblowerordning pa vegne af Domea.dk og tilmeldte boligorganisationer. Indberetning kan ske
bdde mundtligt og skriftligt via whistleblowerplatform pa hjemmesiden. Vores indberetningssystem
vil guide og assistere indberetteren i at indberette relevante oplysninger.

7. Fortrolighed og anonymitet

Kromann Reumert og Domea.dk behandler alle oplysninger modtaget via whistleblowerordningen
fortroligt og med diskretion. Ved indgivelse af en indberetning er personer, der behandler disse op-
lysninger underlagt tavshedspligt. Henvendelse samt identitet er sdledes kun kendt for Kromann
Reumert og de personer i whistleblowerenheden i Domea.dk, som behandler indberetningen. Dvs.
identiteten vil blive holdt hemmelig. Man kan dog ogsa vaelge at indberette fuldt anonymt, sa heller
ikke dem der behandler sagen, har kendskab til ens identitet. I visse tilfeelde kan eksterne betroede
radgivere inddrages.

Oplysninger om identitet og andre oplysninger, der kan afslgre identiteten, vil kun blive videregivet
i begraensede tilfeelde. Dette kan ske med et udtrykkeligt samtykke, hvis det er et krav ifglge lov-
givningen, eller hvis det er ngdvendigt for at imgdegd overtraedelser omfattet af whistleblowerlo-
ven. I situationer, hvor der er indledt en retssag, kan oplysningerne om identiteten videregives for
at give den person, mod hvem der er indberettet, en retfaerdig mulighed for at forsvare sig. Dette
fglger principperne om ret til forsvar.

8. Sddan behandles indberetninger

Whistleblowerordningen administreres af Advokatvirksomheden Kromann Reumert, der vil modtage
og registrere indkomne indberetninger, der modtages gennem whistleblowerordningen. Inden for
syv dage vil indberetteren modtage en bekraeftelse pa modtagelsen.

Indberetninger vil blive grundigt screenet af Kromann Reumert for at afggre, om de vedrgrer for-
hold, der kan indberettes. Hvis indberetningen omfattes af whistleblowerordningen, vil den blive vi-
dereformidlet til den nedsatte whistleblowerenhed hos Domea.dk til naermere undersggelse og
eventuel handtering. Som en del af denne undersggelse, vil der blive indhentet grundig dokumenta-
tion, hvilket hjeelper med at sikre, at ingen personer uberettiget anklages baseret pa ufuldstaendige
eller fejlagtige informationer. Whistleblowerenheden bestdr af Domea.dk’s juridiske chef samt en
advokat fra juraafdelingen. I tilfeelde af at indberetningen omhandler forhold omkring personer i
whistleblowerenheden i Domea.dk, vil indberetningen blive sendt direkte til direktionen.

Senest tre maneder efter bekreeftelsen pa indberetningen vil indberetteren f& besked om eventuelle
tiltag, der er taget som opfglgning pa indberetningen samt begrundelsen. Hvis indberetningen ikke
falder ind under whistleblowerordningen, afvises og slettes den.

9. Den, der bliver indberettet om

Hvis en person omtales i en indberetning (enten fordi denne person mistaenkes for en overtraedelse,
eller fordi personen kender nogen, der er mistaenkt), vil den naevnte person normalt ikke fa besked
om dette pa grund af tavshedspligten.
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Der kan ogsd veere tilfaelde, hvor den naevnte person ikke bliver informeret, hvis det er vigtigt for
efterforskningen, eller for at beskytte personen, der indmeldte mistanken (whistlebloweren), eller
andre private interesser, der overstiger personens ret til at blive informeret. I disse tilfaelde betrag-
tes disse hensyn som vigtigere, end den naevnte persons ret til at f& besked.

Under behandlingen af sagen, bliver identiteten af den naevnte person (den indberettede) holdt
hemmelig pa8 samme made som identiteten af personen, der meldte om mistanken (whistleblowe-
ren), for at beskytte begge parters privatliv.

10. Den, der indberetter

Indberetninger skal ske i god tro, dvs. med rimelig grund til at antage, at oplysningerne er korrekte
og omfattet af whistleblowerordningen. Indberetninger indgivet i god tro har ingen negative konse-
kvenser for indberetteren. Bevidst indberetning af urigtige oplysninger kan f& konsekvenser herun-

der bgdestraf.

11. Oplysninger om persondata

De dataansvarlige for denne whistleblowerordning er Kromann Reumert, CVR nr. 62606711, sund-
krogsgade 5, 2100 Kgbenhavn @ og Domea.dk.

Nar der sker en indberetning til Domea.dk som led i whistleblowerordningen, vil der ske en behand-
ling af personoplysninger.

I dette afsnit beskrives persondatareglerne i forbindelse med behandling af personoplysninger i
whistleblowerordningen. Det vil sige: Hvad er formalet med behandlingen, hvilke typer personoplys-
ninger bliver behandlet, hvad er retsgrundlaget for behandlingen (hjemmel), hvorndr ma oplysnin-
gerne videregives og retten til sletning mv. samt klagevejledning.

Formalet med behandlingen af personoplysninger er administration af whistleblowerordningen.

Der behandles personoplysninger pa den, der indberetter og pa personer, der naevnes i indberetnin-
gen.

P& den der indberetter (whistlebloweren), bliver der behandlet identifikationsoplysninger (det kan
vaere navn, stilling mv.) og gvrige oplysninger, der afgives i forbindelse med indberetningen eller
behandlingen af indberetningen.

P& andre personer kan der i en indberetning naevnes identifikationsoplysninger, og oplysninger om
personernes involvering i de aktiviteter, der indberettes.

Hjemlen til behandling af almindelige og fortrolige personoplysninger om medarbejdere er loven om
beskyttelse af whistleblowere § 22, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra c.

Hjemlen til behandling af almindelige og fortrolige personoplysninger om andre personer end med-
arbejdere er databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f, som siger, at behandling kan
ske pa baggrund af Domea.dk’s legitime interesse i at afdeekke og forfglge lovovertraedelser, der
har forbindelse til Domea.dk.

Hjemlen til behandling af oplysninger om strafbare eller potentielt strafbare forhold er databeskyt-
telseslovens § 8, stk. 3, hvorefter behandling kan ske, ndr Domea.dk’s berettigede interesse klart
overstiger hensynet til den registrerede (den, der behandles personoplysninger om).
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Hjemlen til behandling af fglsomme personoplysninger er databeskyttelsesforordningens artikel 9,
stk. 2, litra f, der siger, at behandling kan ske, hvor et retskrav kan fastlaegges, ggres gaeldende
eller forsvares.

Personoplysningerne kan blive videregivet til politi, domstole, advokater og andre retshdndhaevende
myndigheder og andre relevante parter, som skal bistd Domea.dk med undersggelse og opfglgning

pa indberettede overtraedelser. Derudover overlader Domea.dk oplysningerne til Kromann Reumert
og underleverandgrer, som varetager driften og administrationen af whistleblowerordningen.

Domea.dk sletter som udgangspunkt indberetninger senest 18 maneder efter, at sagen er feerdig-
behandlet. Opbevaring kan ske i laengere tid, hvis det er ngdvendigt for at overholde lovgivningen,
eller hvis det er ngdvendigt for at et retskrav kan fastlaegges, forsvares eller ggres gaeldende.

Hvis indberetningen afvises (se punkt 3 ovenfor), slettes den efter 7 dage.

Den person, som far behandlet personoplysninger af Domea.dk i forbindelse med indberetninger til
whistleblowerordningen, har ifglge databeskyttelsesforordningen fglgende rettigheder: Vedkom-
mende kan anmode om 1) indsigt 2) berigtigelse 3) sletning af personoplysninger samt 4) at fa be-
handlingen af personoplysningerne begranset eller 5) at modsaette sig behandlingen af personop-
lysningerne.

Samme person har ret til at klage til Datatilsynet, hvis vedkommende er utilfreds med Domea.dk’s
behandling af dennes personoplysninger. Der kan ggres brug af rettighederne ved at kontakte Kro-
mann Reumert, se punkt 12 nedenfor.

12. Spgrgsmal

Spgrgsmal om whistleblowerordningen kan rettes skriftligt til Kromann Reumert pa internwhistleblo-
werordning@kromannreumert.com eller til HR i Domea.dk pd hr@domea.dk.
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